
 
 

OFFRE D’EMPLOI 

RESPONSABLE LIBRAIRIE-BOUTIQUE 

Poste régulier à temps plein 
___________________________________________________________________________________________ 

 

Le Musée national des beaux-arts du Québec se veut un musée à l’échelle humaine. Il offre un lieu de vie et de 

socialisation accessible, accueillant et inclusif, qui invite à la découverte de l’art québécois et l’art international. Il 

est animé de valeurs fortes de bienveillance, d’engagement et de partage, de créativité, d’excellence et de respect, 

valeurs qu’il véhicule auprès de sa force vive de 175 employés passionnés.  

 

Un tel milieu de travail vous intéresse ? Vous avez le goût de joindre une équipe dynamique et de travailler dans 

un environnement exceptionnel entouré de l’art et des Plaines d’Abraham ? C’est ce que ce poste vous offre.  

 

 

PRINCIPALES RESPONSABILITÉS 

 

Sous la supervision de la directrice du marketing et des communications, le responsable assure la coordination 

des activités, des opérations et des suivis administratifs de la librairie-boutique et représente le Musée auprès de 

la clientèle et des fournisseurs de services de celle-ci. 

 

Plus précisément : 

 

• Coordonne le personnel la librairie-boutique (un libraire, un adjoint à la boutique et plusieurs préposés à 

la boutique) et détermine les besoins de cette l’équipe au niveau des tâches, des horaires et de la gestion 

de la performance; 

• Assure le développement de nouvelles gammes de produits, le suivi de l’inventaire et la réimpression des 

produits en collaboration avec l’équipe marketing; 

• Participe à l’élaboration et à la mise en œuvre des stratégies de commercialisation et de publicités 

• Contribue à la réflexion et la mise en œuvre de la stratégie de développement de la boutique et du 

commerce en ligne à l’aide de l’équipe marketing; 

• Collabore avec le service des finances et la direction du marketing à la préparation et au suivi du budget 

annuel de la librairie-boutique; 

• Procède aux achats et aux ententes de consignation avec les fournisseurs et assure le suivi administratif 

avec le service des finances; 

• Développe et suis des indicateurs de performance propre à son secteur à partir du POS, incluant les 

données transactionnelles et l’analyse de divers rapports de ventes.   

 

 

PROFIL RECHERCHÉ 

• Diplôme d’études universitaires de 1er cycle dans une discipline pertinente ou une combinaison d’études 

et d’expérience jugée comparable; 

• Avoir plus de cinq (5) années d’expérience pertinentes à la fonction; 

• Très bonne connaissance de la chaîne d’opération en lien avec le commerce en ligne, de la commande à 

la réception par l’usager;  

• Bonne connaissance d’un logiciel de vente POS, incluant le transactionnel et l’analyse de rapport; 



   

• Aisance avec les suivis budgétaires et les chiffres; 

• Excellent sens du service à la clientèle; 

• Leadership favorisant l’esprit d’équipe et l’atteinte des objectifs; 

• Capacité d’innovation importante; 

• Aisance en informatique pour l’apprentissage de logiciels pertinents; 

 

CONDITIONS DE TRAVAIL 

• Emploi régulier;  

• Salaire annuel pouvant varier de 41 682 $ à 76 744 $; 

• Protections d’assurance collective avantageuses;    

• Excellent régime de retraite à prestations déterminées; 

• Quatre semaines de vacances annuelles;  

• Lieu de travail magnifique, au cœur des plaines d’Abraham. 

 

DÉBUT DE L’EMPLOI ET HORAIRE 

L’emploi débute dès que possible. L’horaire de travail est de 35 heures par semaine, principalement du lundi au 

vendredi, mais en rotation possible certains soirs et fins de semaine selon les besoins.  

 

  

INSCRIPTION 

Les personnes intéressées sont invitées à faire parvenir leur curriculum vitae accompagné d’une lettre de 

présentation d’ici le 25 mai 2021 à l’attention de : 

 

Marie-Pier Leclerc-Thérien 

Direction des ressources humaines 

Musée national des beaux-arts du Québec 

Parc des Champs-de-Bataille 

Québec (Québec) G1R 5H3 

Courriel : candidatures@mnbaq.org 

 

L’envoi de candidatures par courrier électronique est apprécié – Veuillez indiquer le titre du poste dans l’objet de 

votre message. 

 

Toutes les candidatures seront prises en considération, cependant, seules les personnes retenues pour une 

entrevue seront contactées.  

          

   

       www.mnbaq.org   

Le MNBAQ applique un programme d’accès à l’égalité en emploi et invite les femmes, les personnes handicapées, les membres de 

minorités visibles et de minorités ethniques à présenter leur candidature. Pour favoriser l’application de notre programme, nous 

suggérons aux candidats et candidates de nous indiquer s’ils ou elles font partie d’un de ces groupes. Des mesures 

d’accommodement pourront être offertes sur demande lors du processus de sélection aux personnes ayant des besoins 

particuliers. 
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