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OFFRE D’EMPLOI

PREPOSE(E) AUX ABONNEMENTS
Emploi occasionnel a temps partiel (2 postes)

SOMMAIRE DES RESPONSABILITES

Sous l'autorité du directeur du marketing et des communications et la supervision de la responsable du marketing et
de la commercialisation, le préposé ou la préposée aux abonnements a pour réle de solliciter directement la clientele,
soit par téléphone ou sur les lieux du Musée, pour promouvoir et vendre des abonnements. Le préposé ou la
préposée devra répondre a des objectifs de vente hebdomadaires.

Le préposé ou la préposée aux abonnements sera appelé a :
e Accueillir les visiteurs a I'entrée;

e Informer la clientéle sur les divers privileges de 'abonnement en expliquant les différentes catégories et leurs
avantages respectifs, les promotions en cours, etc.;

e Promouvoir les autres produits ou services du Musée;

e Effectuer de la sollicitation téléphonique et effectuer de la saisie de données.

PROFIL RECHERCHE

e Détenir au minimum un dipldme d’études secondaires (DES) ou I’équivalent;

e Expérience aupres du public;

e Expérience en représentation ou en vente (un atout);

e Excellentes aptitudes a effectuer de la représentation pour persuader et vendre;

e Excellent sens du service a la clientéle;

e Aisance a s’exprimer de facon soignée;

e Attitude positive et convaincante;

e Souplesse pour travailler selon un horaire variable;

e Bonne connaissance de la langue anglaise parlée;

e Connaissance du fonctionnement d’une caisse enregistreuse et d’un terminal de point de vente par cartes de
crédit (un atout);

e Aisance avec l'informatique et capacité a apprendre rapidement de nouveaux logiciels;

e Manifester de I'intérét pour les arts visuels et I’histoire de I'art (un atout).

REMUNERATION

Taux horaire pouvant varier de 18.41$ 3 19.258$, selon I'expérience. Le taux horaire sera bonifié de 11.12% pour
compenser 'absence d’avantages sociaux (taux horaire final variant de 20.46$ & 21.39S).

CONDITIONS DE TRAVAIL

e Objectifs de ventes hebdomadaires;
e Travail debout la plupart du temps.

DEBUT DE L'EMPLOI ET HORAIRE

L’'emploi se déroulera de la fin janvier a septembre 2018, avec possibilité de prolongation.

L'horaire de travail est variable et comporte environ 25 heures par semaine, incluant des heures de soir et de fin de
semaine. Pendant la période estivale, I’horaire peut atteindre jusqu’a 35 heures par semaine. Prendre note
cependant que la période du 14 mai au 13 juin 2018 ne comportera pas ou tres peu d’heures de travail.




INSCRIPTION

Les candidats intéressés sont invités a faire parvenir leur curriculum vitae accompagné d’une lettre de présentation
vitae d’ici le jeudi 21 décembre 2017 a 16h00 a I'attention de :

Marie-Sophie Compagnon
Responsable de la dotation et du développement de la main-d’ceuvre
Musée national des beaux-arts du Québec
Parc des Champs-de-Bataille
Québec (Québec) G1R 5H3
Courriel : candidatures@mnbag.org

* L’envoi de candidatures par courrier électronique est apprécié — Veuillez indiquer le titre du poste dans I'objet de votre
message.

Seuls les candidats et candidates retenus seront contactés.

www.mnbag.org Affiché le 8 décembre 2017

Le MNBAQ applique un programme d’accés a I’égalité en emploi et invite les femmes, les personnes handicapées, les membres de minorités
visibles et de minorités ethniques a présenter leur candidature. Pour favoriser I'application de notre programme, nous suggérons aux
candidats et candidates de nous indiquer s’ils ou elles font partie d’un de ces groupes. Des mesures d’accommodement pourront étre offertes
sur demande lors du processus de sélection aux personnes ayant des besoins particuliers.




